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CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE PLATAFORMA EAD PARA
AVALIACAO DE DESEMPENHO; ASSESSORIA DE COMUNICAGAO E MARKETING;
AUTOMAGAO DE RECRUTAMENTO E SELECAO; TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO DE
PESQUISAS INTERNAS, PARA ATENDER “PROGRAMA MUNICIPAL EDUCAGAO PARA O
FUTURO” DO MUNICIPIO BETIM/MG

EDITAL N2 27/2021

MODALIDADE: CONCORRENCIA POR TECNICA E PRECO
CRITERIO DE JULGAMENTO: TECNICA E PRECO

DATA LIMITE PARA ENTREGA DA PROPOSTA: 03/12/2021
ANEXOS: | - TERMO DE REFERENCIA

I - JUSTIFICATIVA

O programa do Municipio de Betim " Programa Municipal Educagdo para o Futuro" foi instituido pelo
Decreto municipal n2 42.256, de 15 de janeiro de 2021 e busca melhorar e ampliar o servico prestado
pela Secretaria Municipal da Educagdo de Betim/MG, beneficiando alunos e servidores.

Este programa esta sendo implementado pelo Instituto Dignidade e Desenvolvimento Social - IDDS,
através do contrato de Gestdo n2001/2021, celebrado com o Municipio de Betim/MG por meio de
Edital de Sele¢do n°001/2021, que cumpre o objetivo de implementar o "Programa Municipal
Educacao para o Futuro".

Dentre as ferramentas para o alcance e realizagdao do programa, estdao a capacitacdo e avaliagao de
desempenho dos profissionais, com o objetivo de conhecer a contribui¢do de cada um, dar um
feedback do seu desempenho, e planejar como melhor prepara-los visando maximizar o desempenho
e a produtividade.

Cabe ao IDDS na execugdo do Contrato de Gestdo de n2 01/2021 cumprir com os indicadores e alcangar
as metas pactuadas, insertas no ANEXO IV — do Contrato de Gestdo n? 001/2021, que diz respeito as
Diretrizes das Atividades, Indicadores e Metas do Contrato de Gestdo. Para isto o aparelhamento de
recursos tecnoldgicos da Organizacdo torna-se uma premissa urgente, dado o grande numero de
profissionais que atuam na rede escolar, em que as a¢Ges sdo consubstanciadas na operacionalizagdo,
gerenciamento e execugao de atividades e servicos na drea de Educagdo como é tipico deste contrato
de gestao.

Il - OBJETO

Clausula 12. Contratacdo de empresa para desenvolvimento de Plataforma EAD com todos os
recursos de interacdo com os colaboradores que envolve: avaliacgdo de desempenho;
assessoria de comunicagao e marketing; automacgdo de recrutamento e sele¢do; treinamento
e desenvolvimento de pesquisas internas. Objetivando conhecer a contribuicdo de cada
colaborador, dando um feedback do seu desempenho, planejando como melhor prepara-los
para maximizar o desempenho e a produtividade, identificando e divulgando as
especificidades de cada posicdo de atuacdo, dentro do projeto.
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Ill - PRECO

Clausula 22. Cada concorrente deverd computar, no preco cotado, todos os custos diretos e
indiretos, inclusive os resultantes da incidéncia de quaisquer tributos, contribuicdes ou
obrigacdes decorrentes da legislacdo trabalhista, fiscal e previdenciaria a que estiver sujeito.

\ IV - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

Clausula 32. Poderdo participar deste processo pessoas juridicas:

a) Legalmente constituidas de acordo com a legislacao do pais;
b) Que tenham por objeto social atividade compativel e condizente com o objeto do
edital.

Paragrafo Unico. A participacdo neste certame implica na aceitacdo de todas as condicoes
estabelecidas neste instrumento convocatdrio e seus anexos.

Clausula 42. N3o poderao participar deste processo os interessados que se encontrarem sob
faléncia, concurso de credores, dissolucdo, liquidacdo, pessoas juridicas que tenham sido
declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, ou punidos com
suspensado do direito de contratar com qualquer Ente da Administracao, direta ou indireta.

Clausula 52. Apds a anadlise dos documentos encaminhados, o interessado que apresentar a
melhor proposta financeira, de acordo com os critérios estabelecidos nesse Edital, devera
encaminhar a seguinte documentacao:

a) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor devidamente registrado, e suas
alteragdes;

b) Comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

c) Documentacdo de regularidade fiscal e trabalhista (CND’s Federal, Estadual e

Municipal, CADIN, CAFIMP, FGTS e CNDT);

d) Qualificacdo do Representante Legal da Empresa (Identidade ou CNH);

e) Endereco e Telefone da empresa;

f) E-mail de contato;

g) Declaracdo de que ndo possui impedimentos em contratar com a administracdo
publica;

h) Declaracado de nao parentesco com os dirigentes do contratante.

| V - DA PROPOSTA

Clausula 62. Na elaboracdo da proposta comercial deverdo ser observados os seguintes
requisitos:
a) Conter especificacdo clara servigo/produto, conforme informacdes constantes no ANEXO
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b) Cotacgdo do prego unitdrio e total de cada item;

c) Consignar os valores em moeda corrente nacional, limitado a 02 (duas) casas decimais,
desprezando-se as fracdes excedentes;

d) Prazo de validade minimo de 30 (trinta) dias;

e) Marca do produto ofertado;

f) Data de emissdo (dia, més e ano).

Paragrafo Unico. As propostas deverdo ser apresentadas de acordo com as especificacoes
constantes no termo de referéncia — anexo |, devendo ser encaminhadas ao endereco
eletronico editais.compras@institutodds.org com o assunto “Plataforma EAD”.

VI - DA ANALISE DAS PROPOSTAS

Clausula 72. As propostas serdo julgadas de acordo, exclusivamente, com os fatores e critérios
estabelecidos neste ato convocatorio.

Clausula 82. Depois de enviadas, as propostas serao tidas como imutaveis e acabadas, nao
sendo admitidas quaisquer providéncias posteriores tendentes a sanar falhas ou omissdes.
Ressalvadas hipdteses de erro material.

Clausula 92. As propostas serdo classificadas pela ordem crescente dos precos ofertados e
aceitaveis, assim como pela melhor qualidade/condi¢es dos produtos/servigos.

Clausula 102. Em caso de empate, serd realizado sorteio entre as empresas para que se
identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

Clausula 112, Sera considerada vencedora a proposta que atenda as especificacdes do objeto
e oferte a melhor técnica e o menr preco.

Clausula 122, Serdo desclassificadas as propostas que alterem, descaracterizem ou
desatendam as especificacGes do objeto, independentemente do preco que ofertem.

Clausula 132. N3o serdo consideradas, admitidas ou aceitas propostas que oferecam precos
baseados nas ofertas das demais participantes, bem como ndo se considerara qualquer
oferecimento de vantagem nao prevista no instrumento convocatério.

Clausula 142, Adotar-se-a como critério de aceitabilidade de pre¢o o do mercado,
desclassificando-se as propostas cujos precos o excedam ou sejam manifestamente
inexequiveis.

Paragrafo unico. Por pregco manifestamente inexequivel unitario ou global, deve-se entender
aquele que seja simbdlico, irrisério ou de valor zero, incompativel com os precos de mercado.

Av. Raja Gabaglia, n? 4943, sala 101, Santa Lucia — Belo Horizonte/MG
Tel. (31)3295-5655 | institutodds.org


http://www.institutodds.org.br/
mailto:editais.compras@institutodds.org

i\eiDDS
|

VIl - DAS CONDIGOES DO RECEBIMENTO DO OBJETO

Clausula 152. O prazo para inicio do servico/entrega do produto devera estar especificado na
proposta, obedecendo o exposto no termo de referéncia ANEXO I.

Paragrafo uUnico. Os produtos/servicos serdo solicitados conforme necessidade do
contratante, podendo haver pedidos fracionados ou em quantidade total, de acordo com a
demanda.

VIil - DAS DISPOSIGOES GERAIS

Clausula 162. O Instituto de Dignidade e Desenvolvimento Social — IDDS, podera revogar ou
anular este processo, a qualquer tempo, no todo ou em parte.

Clausula 172. A apresentacao da proposta implica plena e total aceitacdo das condicdes deste
ato convocatdrio, ficando automaticamente prejudicada a proposta que expressamente
contrarie suas normas.

Clausula 182. Podera o contratante deixar de contratar com a proponente melhor classificada,
se tiver conhecimento de fato ou circunstancia superveniente que comprometa sua
idoneidade ou capacidade de fornecimento, sem que a esta caiba o direito de indenizacdo ou
reembolso, seja a que titulo for.

Clausula 192. Todas as comunicacdes referentes a este certame serdo publicadas no site do
contratante, ndo sendo fornecidas, em nenhuma hipétese, informagdes por telefone ou
através de pessoas e canais ndo autorizados.

Belo Horizonte (MG), 30 de Novembro de 2021.

Viviane Tompe Souza Mayrink
Instituto de Dignidade e Desenvolvimento Social
IDDS
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

PRAZO DE VIGENCIA

O contrato tera validade por 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado a critério das partes, mediante termo aditivo.

Paragrafo unico. O presente contrato podera ser rescindido, a qualquer tempo, sem
incidéncia de multa, no caso de interrupcdo/rescisdo dos contratos firmados entre o
contratante e seus parceiros.

OBIJETO

Contratagdo de empresa para desenvolvimento de Plataforma EAD com todos os recursos de
interacdo com os colaboradores que envolve: avaliacdo de desempenho; assessoria de
comunicagdo e marketing; automacdo de recrutamento e selegdo; treinamento e
desenvolvimento de pesquisas internas. Objetivando conhecer a contribuicio de cada
colaborador, dando um feedback do seu desempenho, planejando como melhor prepara-los
para maximizar o desempenho e a produtividade, identificando e divulgando as
especificidades de cada posicdo de atuacdo, dentro do projeto.

ITENS:

ITEM DESCRITIVO APRESENTACAO QUANTIDADE
- Processo detalhado de implantagao de plataforma para
EAD;
- Administracgdo e insercdo dos conteldos na
plataforma EAD;
- Disponibilizacdo de chat online;
- Disponibilizacdo de féruns de discussao;
01 - Disponibilizar formulario online para inscricdo;
- Configuracdo da plataforma para navegacdo dos Plataforma unica 12 meses
colaboradores, respeitando a linguagem para melhor
entendimento;
- Disponibilizagdo os certificados;
- Emissao relatérios de frequéncia;
- Disponibilidade de suporte técnico;
- Como requisitos gerais a plataforma devera possuir
médulo / funcdo / sessdo de cadastro de usuarios
(contatos), que permita a realizagdo das seguintes
fungdes:
Interface de cadastro (registro) de usuarios; Permitir -
Registro de Informacdes pessoais do usuario na
ferramenta (LGPD) / plataforma apresentado na forma
de perfil;
- Permitir a visualizacdo de mensagens e atualizacdes de
perfil dos usuarios;
- Permitir o ingresso de curriculo académico dos
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professores, servidores e alunos; Permitir estabelecer
vinculo com outros alunos, dentro de grupos de
interesse;
- A ferramenta deve permitir a geracao de indicadores
de integracdo da ferramenta;
- Assessoria de comunicagao e marketing;
- Automacdo de RH: avaliacdo de desempenho;

recrutamento e selecdo; treinamento desenvolvimento;
- Pesquisas internas.

> NORMAS DE EXECUCAO:

- Permitir Registro de Informacdes pessoais do usuario na ferramenta (LGPD) / plataforma
apresentado na forma de perfil;

- Permitir a visualizacdo de mensagens e atualizacdes de perfil dos usuarios;

- Permitir o ingresso de curriculo académico dos professores, servidores e alunos;
- Permitir estabelecer vinculo com outros alunos, dentro de grupos de interesse;
- Permitir a geracao de indicadores de integracao da ferramenta;

- Disponibilizar certificados;

- Emitir relatorios.

Como requisitos gerais a plataforma devera possuir médulo / funcdo / sessdo de cadastro de
usudrios (contatos), que permita a realizacdo da seguinte funcdo: interface de cadastro
(registro) de usuarios.

»> DA FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento decorrente da concretizacdo do objeto sera efetuado, apds a comprovacao da
entrega do objeto nas condic¢des exigidas, mediante atestacdo do responsavel e apresentacao
dos documentos fiscais atualizados, no prazo de até 30 (trinta) dias.

A nota fiscal/fatura deverd ser emitida pela empresa detentora dos pregos em inteira
conformidade com as exigéncias legais contratuais, especialmente as de natureza fiscal.

O pagamento ndo serd efetuado, enquanto pendente de liquidacdo qualquer obrigacdo
financeira decorrente de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito a alteracao
de precos, corregdo monetaria ou compensacao financeira.

Uma vez paga a importancia discriminada na nota fiscal/fatura, a empresa detentora dos
precos dara ao IDDS plena, geral e irretratavel, quitacao dos valores nela discriminados, para
nada mais vir a reclamar ou exigir a qualquer titulo, tempo ou forma.
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> DAS CONDICOES GERAIS

A IDDS reserva para si o direito de ndo aceitar ou receber qualquer produto em desacordo
com o previsto no Termo de Referéncia, ou em desconformidade com as normas legais ou

técnicas pertinentes ao objeto.

SANCOES:

A(s) contratada(s) estara(do) sujeita(s) a rescisdo do contrato e impossibilidade de fixar novos
contratos com a contratante e, se for o caso, as sanc¢des civeis cabiveis.
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