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EDITAL N. 012/2019 - PROCESSO DE SELEGAO VISANDO A FORMAGAO DE
CADASTRO RESERVA PARA FUTURA CONTRATAGCAO DE SUPERVISOR DE OPERAGCAO
PARA ATUAGCAO NO DDS DA ASSOCIACAO GRUPO CONVIVENCIA DONA
DOCHINHA.

Art. 12. No periodo de 10 a 18 de setembro de 2019, estardo abertas as inscri¢gdes
para a formagdao de Cadastro Reserva de Colaboradores para atuagdo conforme
explicitado no titulo.

Pardgrafo Primeiro. Ndo serdo prestadas informacdes sobre o processo seletivo
por telefone, nem presencialmente, nem através de redes sociais nem diretamente
através de seus colaboradores. Todas as informacbes pertinentes a este processo
seletivo estdo descritas neste edital.

DAS VAGAS

Art. 22. As vagas para as quais se estd fazendo o cadastro reserva, serdo para
trabalho em Belo Horizonte, no entanto o profissional deverd ter disponibilidade
para deslocar para municipios onde a Instituicdo presta e ou prestard servicos. O
guadro de vagas e remuneracdo esta descrito no anexo.

DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

Art. 32. Em caso de aprovagcdo, e convocacdo o candidato deverd possuir
disponibilidade imediata para assumir efetivamente o exercicio da funcdo e terd
prazo de 05 (cinco) dias para fixar domicilio no muncipio onde prestara servicos.

Paragrafo Primeiro. Poderdo se inscrever no presente processo de selecao os
candidatos que atendam e preencham os requisitos descritos abaixo:
a) Supervisor de Operacgdo, possuir Curso Superior Completo em Instituicdo de
Ensino Reconhecida pelo MEC, preferencialmente na drea de Administracdo
e experiéncia minimo de 1 ano em cargos de supervisdo. Possuir
obrigatoriamente CNH categoria “B” e preferencialmente “A” e “B”.

OBS: Para todas as vagas acima explicitadas recebemos curriculos de PCD.

Pardgrafo Segundo. O candidato que for aprovado na ultima etapa e nao tiver

disponbilidade para dar inicio as atividades sera eliminado, sendo convocado o
candidato que ficar em segundo lugar, e assim sucessivamente.

DOS IMPEDIMENTOS

Art. 42. E vedada a participacdo neste processo seletivo e a contratacdo de
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candidato que seja servidor ou empregado publico, inclusive aquele que exerca
cargo em comissdo ou funcdo de confianga, de érgdo ou entidade da administracdo
publica celebrante, ou seu conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o segundo grau, ressalvadas as hipdteses previstas em lei
especifica e na lei de diretrizes orgamentdrias.

Paragrafo Unico: E vedada a participagdo de candidato e a contratacdo de
pessoa que receba beneficio previdencidrio (aposentadoria por invalidez, auxilio-

doencga, etc.), salvo pensdo por morte ou aposentadoria por tempo de servigo/idade.

DOS PRAZOS E INSCRICOES

Art. 52. As inscricdes serdo realizadas no periodo de 10/09 a 17/09/2019 até as
23h59min, devendo o candidato realizar sua inscricdo por meio de formuldrio
proprio constante no site : www.donadochinha.org.br

Paragrafo Primeiro. Os curriculos enviados apds o periodo de inscricdo
estipulado acima estardo automaticamente desclassificados, ndo sendo admitida a
entrega de curriculo impresso.

Art. 62. A organiza¢dao do certame ndo se responsabiliza pelo ndo recebimento de
dados enviados pelos candidatos, bem como pela impossibilidade do envio de dados
cadastrais em razao de falhas ou erros ocasionados por problemas no provedor de
internet utilizado pelo candidato, bem como falhas na rede mundial de
computadores, nem por problemas técnicos que eventualmente possam afetar ou
interromper as inscricdes nem se responsabilizard por interrup¢des ou eventuais
falhas, atrasos, mau funcionamento eletrénico de qualquer tipo de rede, hardware,
software, falha humana ou qualquer outro problema técnico de atuacdo das
operadoras de servico de telecomunicacdes que porventura o candidato venha a
enfrentar no momento da inscricdo ainda que por motivos de caso fortuito ou forca
maior, ou qualquer outro fato alheio que impeca o candidato de utilizar-se dos meios
e prazos para efetuar as inscricdes.

DA DOCUMENTACAO COMPROBATORIA

Art. 72. A declaracdo ou apresentacdio de documentos falsos ou inexatos
determinara o cancelamento da inscricdo do candidato e a anulacdo de todos os atos
decorrentes, em qualquer época, sem prejuizo das sancdes civis e penaiscabiveis.

DAS INFORMACOES DO PROCESSO

Art. 82. As informacdes atinentes a todos os atos deste edital estardo disponiveis no
site https://www.donadochinha.com.br
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DAS ETAPAS DO PROCESSO:

Art. 92. O processo seletivo dar-se-a em etapas distintas, a saber: analise de
curriculos prova escrita e entrevistas.

Paragrafo Primeiro. As fases serdo de carater eliminatdrio e classificatdrio,
sendo que a prova escrita tem carater apenas eliminatodrio.

Paragrafo Segundo. As entrevistas poderdo ser feitas por video conferénciam
guando a ENTIDADE assim achar adequado.

Art.102. Na anadlise de curriculos serd pontuada a experiéncia do candidato nas
atribuicdes do cargo, sendo desejavel experiéncia de no minimo 01 ano no cargo de
Supervisdao de Operacles, e desejavel formag¢dao nas dreas de Administracdo e
Logistica.

Paragrafo Primeiro. Sera atribuido 01 ponto para 01 ano de experiéncia e 02
pontos se for na area de Adminsitracdo ou Logistica.

Pardgrafo Segundo. Em caso de empate, sera priorizado o candidado com maior
tempo de experiéncia na drea de “Servicos” ou aquele gue mais se aproximar a essa
area.

Pardgrafo Terceiro. Os candidatos que forem classificados na primeira etapa
(analise de curriculo) participardo da prova escrita, na razao maxima de 5 (cinco)
candidatos por vaga ofertada.

Art.112. A prova escrita sera composta de 10 questdes de ldgica e lingua portuguesa,
e terd duracdo de no maximo de 01h30min (uma hora e trinta minutos).

Art. 12°. A entrevista, que podera ser individual ou em grupo, ou através de
dinamica, tem como objetivo avaliar o desempenho do candidato em relagdo as
atividades relativas ao cargo para o qual se candidata.

Pardgrafo Unico. A etapa de entrevista possui carater eliminatdrio e
classificatdrio, ndao somando pontos a etapa de analise de curriculo.

Art.132. A convocacdo para contratacdo também ocorrerd através do site informado
no art.9° e sobre ela ndo serdo fornecidas informacdes adicionais por telefone, nem
presencialmente, nem através de redes sociais, nem diretamente através de seus
colaboradores.

Art. 142, Em data, local e horario, divulgados na forma do art. 92, o candidato
aprovado, deverd comparecer para a contratacdo munida dos seguintes
documentos:
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a) CTPS original (Carteira de Trabalho e Previdéncia Social);

b) 1 Foto 3X4;

c) Atestado Admissional, que devera ser obtido por exame a ser realizado no
local a ser informado;

Cépias:

a) Carteira de identidade;

b) Pagina de CTPS que contém os dados pessoais e paginas que constem as
experiéncias profissionais declaradas no curriculo;

c) Comprovante de endereco atualizado ou declaracdo de onde deveraresidir;

d) Titulo de Eleitor e comprovante de quitacao eleitoral;

e) Certificado Reservista (em caso de candidato do sexo masculino);

f) Certidao de Casamento (mesmo que conste averbac¢do) ou Unido Estavel;

g) Certiddao de nascimento ou RG dos filhos de qualquer idade contendo o
numero de CPF;

h) Caderneta de vacinagao para os filhos até a idade de 07 anos;

i) Declaragdo escolar para o menor estudante;

j) Carteira de habilitacdo (somente quando o cargo exigir);

k) Documento emitido pela a Caixa Econémica com o n2 do PIS;

[) Diploma ou certificado de conclusdo de ensino compativel com a exigéncia
do cargo;

m) Registro profissional em érgdo/conselho competente (quando o cargo exigir).

Art. 15°. Sera obedecido a ordem de classificacdo dos candidatos e caso o candidato
ndo concorde com a modalidade de contrato, local ou horario de trabalho ou outra
especificidade da contratacao, sera automaticamente eliminado.

Art. 16°. No momento da contratacdo, o candidato devera comprovar a experiéncia
exigida neste edital. Os documentos apresentados ficardo retidos.

Art. 172, O processo seletivo terd vigéncia de 12 meses, podendo, a critério da
ENTIDADE, ser prorrogado por igual periodo.

Art. 182. O n3o comparecimento ou o atraso para qualquer das etapas previstas
neste edital, ainda que justificado, por mais de 15 min. (quinze minutos), implicara a
eliminagao automatica do candidato.

ANEXOS
CRONOGRAMA GERAL
ATIVIDADE DATA
INSCRICAO 10/09 a 17/09/2019
PUBLICACAO DE LISTA DE INSCRITOS 19/09/2019
IMPUGNAGAO A LISTA DE INSCRITOS* 20/09/2019
CONVOCAGAO PARA A PROVA ESCRITA 23/09/2019
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REALIZAGAO DE PROVA ESCRITA 27/09/2019
RESULTADO DA PROVA ESCRITA 30/09/2019
ENTREVISTAS 01/10/2019
RESULTADO FINAL 02/10/2019
PRAZO PARA RECURSO* 04/10/2019

*As impugnagdes a lista de inscritos e recurso deverdo ser encaminhadas para o e-
mail: rhdonadochinha02@gmail.com

CARGOS, VAGAS, JORNADA E REMUNERAGAO

Cargo Quantidade de Jornada Remuneragao bruta -
Semanal .
vagas (quadro Regime CLT
reserva)
Supervisor de Operacgao
_ CBO 3424-05 3 40 horas 2.300,00

OBSERVACAO: E oferecida ao colaborador a possibilidade de cadastramento em
Plano de Saude com valores diferenciados.

O Plano Odontoldgico e Seguro de Vida sdo beneficios também ofertados, por forga
da convencao coletiva de trabalho da base da ENTIDADE.

DESCRIGAO DO CARGO

Supervisor de Operagao:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)
h)

j)

k)

Realizar o controle de todas as operagdes realizadas nas unidades onde a
ENTIDADE tem mao de obra e presta servicos.

Ter capacidade de liderar, ser proativo e dindmico;

Ter facilidade na comunicacdo com os publicos aos quais estara envolvido;
Supervisionar as atividades e operacbes de modo a garantir o
cumprimento das normas e de cldusulas contratuais;

Inspecionar um trabalho ou uma determinada tarefa realizada por uma
pessoa ou uma equipe;

Monitorar o planejamento das atividades, agindo em situagdes
emergéncias, propondo melhorias nos processos, relatando nao
conformidades com proposta de ajustes;

Executar os planos operacionais de cada unidade de sua responsabilidade;
Realizar visitas em todas as unidades de sua responsabilidade de acordo
com cronograma aprovado pela Geréncia;

Estar atento ao absenteismo, faltas nao justificadas, faltas justificadas de
forma a suprir a mao de obra de acordo com a demanda do cliente;
Participar de reunides de resultados, propondo a¢cdes que possam mitigar
acoes indesejadas;

Participar da elaboracdo de procedimentos e ou atualizagdes de
documentos pertinentes as operacdes de sua responsabilidade;
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[) Distribuir tarefas para as equipes de servicos;

m) Providenciar e acompanhar treinamento dos subordinados, visando
manté-los capacitados para execucdo das atividades;

n) Realizar relatdrios de follow-up do processo de acordo com o cronograma
do superior imediato;

o) Exigir o cumprimento das normas de saude e seguranga da equipe, bem
como monitorar a utilizagdo de Epis, de acordo com a orientagao
explicitada do PPRA;

p) Cumprir as normas de seguranca e higiene do trabalho;

q) Executar outras atividades correlatas, por demanda ou a pedido do
superior imediato.

Belo Horizonte, 10 de setembro de 2019

VIVIANE TOMPE SOUZA MAYRINK
Presidente Associa¢do Grupo de Convivéncia Dona Dochinha
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